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Unsere beliebte Gemeinde-App als Direktlink

Werte Einwohnerinnen und Einwohner

wir mochten lhnen eine wichtige Aktualisierung bezuglich unserer Gemeinde-App mitteilen. Um
die Kosten zu senken und die App weiterhin fur Sie verflgbar zu halten, haben wir beschlossen,
sie nicht langer im Apple Store und Google Play Store anzubieten. Die Anforderungen an die
Entwicklung und die erforderlichen Kosten werden immer umfangreicher.

Die gute Nachricht ist, dass sich fur Sie kaum etwas andern wird. Die Funktionalitat unserer
Gemeinde-App bleibt vollstandig erhalten, einschliesslich Push-Benachrichtigungen, damit Sie
stets auf dem Laufenden sind. Der einzige Unterschied besteht darin, wie Sie die App
herunterladen.

Ab sofort kdnnen Sie die App direkt Uber einen Download-Link erhalten. Dies macht den Zugriff
auf die App unkomplizierter und spart Kosten. Auch werden Updates und Neuerungen
automatisch installiert.

So erhalten Sie die Gemeinde-App:

=» Besuchen Sie unsere Website unter www.roggenburg.ch und navigieren Sie via
«Verwaltung» zum Punkt «Gemeinde-App». Klicken Sie in ihrem Handy oder Tablet auf
den Download-Link (die App funktioniert so auch auf einem PC oder Tablet, inklusive Push-
Benachrichtigung). Alternativ 6ffnen Sie auf lhrem Mobilgerat den Browser und tippen
roggenburg.app ein

= Beachten Sie die zusatzliche Anleitung auf der Rlckseite dieses Schreibens.

Bitte beachten Sie, dass die Installation von Apps von Drittanbietern auf lnrem Mobilgerat aktiviert
sein muss, um die Gemeinde-App problemlos herunterladen zu kénnen. In den meisten Fallen
konnen Sie diese Einstellung in den Sicherheitseinstellungen lhres Gerats vornehmen.

Wir sind nach wie vor bestrebt, Ihnen den bestmoglichen Service zu bieten, und hoffen, dass Sie
die Gemeinde-App weiterhin aktiv nutzen. Wenn Sie Fragen oder Unterstitzungsbedarf haben,
zdgern Sie nicht, sich an unser IT-Team zu wenden.

Die Apps aus dem Apple Store und dem Google Play Store werden Ende 2023 deaktiviert. Sie
konnen nach der Installation der Gemeinde-App via Download-Link, die alten Apps auf dem
Handy/Tablet einfach deinstallieren.

Vielen Dank fur Ihr Verstandnis.

der Gemeinderat und die Verwaltung

Fragen richten Sie bitte an: app@roggenburg.ch



http://www.roggenburg.ch/
mailto:app@roggenburg.ch

Kurzanleitung
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Da es kleine Unterschiede bei der Installation auf Apple oder Android-Geraten gibt, werden diese
hier kurz fur beide Typen erklart.

Fir alle gleich: Browser 6ffnen und roggenburg.app in der Adressleiste eintippen und mit Enter

bestatigen.
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